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Information Générale

Lieux hébergement : Centre International de Séjours de
Lyon (CISL) et hétels

Lieux conférences : Hotel de Région - Lyon

Lundi 4 octobre 2021

e 14h00 : Accueil café

e 14h30-16h00 : Réunion du Conseil de coordination ISTO Europe a
la Région

e 16h30-18h30 : Rencontre avec le Groupe de travail International
Task-Force syndicale d'ISTO : enjeux et problématiques liés a
I'emploi dans le secteur du tourisme pour tous, son évolution, etc.
Quelle est la valeur ajoutée des membres-employeurs d'ISTO ?
Quels messages, ligne politique forte, porter aupres des instances
européennes ?
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Mardi 5 octobre 2021 e

MATIN

9h00 : Accueil physique des participants a la Région

e 9h30 Ouverture : Présidente ISTO Europe, Présidente ISTO
International, Président de I'Agence Régionale du Tourisme, Vice-
Présidente en charge du Tourisme Région Auvergne Rhéne
Alpes,.

e 10h00-10h30 : Intervention d’'un représentant de la Commission
Transports et Tourisme du Parlement Européen (a confirmer)

* 10h40-11h0O : Pause

e 1Th00-12h30 : Réunions des 3 groupes de travail d'ISTO Europe
o Tourisme des jeunes
o Politiques sociales du tourisme,
o Plaidoyer pour un tourisme pour tous et institutions
européennes

e 12h45-14h00 : Déjeuner sur place
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Mardi 5 octobre 2021

APRES-MIDI

14h30-16h30 : Table ronde « Une destination touristique
responsable et durable : qu’est- ce que cela signifie
concrétement, comment l'incarner et avec quels acteurs
touristiques ? »

16h30-17h00 : Pause

17h00-18h30 : Synthéses des 3 groupes de travail et échanges

En paralléle : 11h-17h Espace Rencontres: un coin pour échanger
entre membres, avec des partenaires. Sur inscription pour
obtenir un espace stand (gratuit).

20h00 : Diner et soirée au CISL
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Mercredi 6 Octobre 2021.% ;

e 8h30: Accueil physique des participants a la Région
e 9h0O0 : Mot de bienvenue

e 9h15-10h00 : Tourisme et Santé : Représentante de I'Alliance pour
la formation et la recherche d’'ISTO

¢ 10h00-10h30 : Pause

e 10h30-12h30: Session: table ronde, interviews et témoignages
de bonnes pratiques. Post crise : quel futur pour les acteurs et les
hébergements du tourisme pour tous, comment se réinventer ?
Les tendances de fond et quels éléments intégrer dans sa
stratégie marketing?

e 12h45-14h00 : Déjeuner sur place

e 14h00-15h30 : Rencontre avec I'Unité Tourisme de la Commission
européenne: priorités d’interventions et présentation du Guide
sur les financements de I'UE pour le tourisme

¢ 15h30 Cloture : Présidente d’'ISTO et Présidente de I'Union
Nationale des Associations du Tourisme
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